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如何获取ZTE eReader软件？ 

中兴e读全新推出“绿色版”，无需安装即可使用！ 

– 中兴e读全新推出绿色版，您只需要下载软件包，解压缩后即可使用，无需安

装。使用更方便！ 

 说明：中兴e读现版本只支持中文和英文，其它语言环境下安装时请选择英

文。 
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如何获取ZTE eReader软件？ 

方法1 : 

– 单击链接下载: http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx 

方法2 : 

– 从http://support.zte.com.cn下载zed文档包时，页面提供了ZTE eReader安装程

序下载链接。 

 

 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
http://support.zte.com.cn
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如何获取ZTE eReader软件？ 
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绿色版和安装版有什么区别？ 

中兴e读（ZTE eReader）分为两个版本：安装版和绿色版。两个版本功能相

同。 

安装版：需要先安装，然后才能使用。 

使用步骤： 

– 步骤1:  下载时，选择“中兴e读 V2.19 (安装版) ” 

– 步骤2:  解压缩安装包 ZTEeReaderV2.19.zip 
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绿色版和安装版有什么区别？ 

– 步骤3:  运行            ，根据向导，安装中兴e读 

 

 

– 步骤4:  运行桌面快捷方式         ，启劢中兴e读 
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绿色版和安装版有什么区别？ 

绿色版：无需安装，解压缩后即可使用。 

使用步骤： 

– 步骤1:  下载时，选择“中兴e读 V2.19 (绿色版) ” 

– 步骤2 :  解压缩安装包 ZTEeReaderV2.19Lite.zip 

– 步骤3:   运行“run.exe”，启劢中兴e读 
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如何将ZTE eReader软件升级到新版本？ 

如果support网站上有ZTE eReader新版本时，建议将软件升级到最新版。 

升级时，可以根据需要选择“在线升级方式”戒“离线升级方式”： 

在线升级方式： 

 

– 步骤1 :  运行中兴e读。 
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如何将ZTE eReader软件升级到新版本？ 

– 步骤2:  在中兴e读界面选择“管理”—“升级管理” 。 
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如何将ZTE eReader软件升级到新版本？ 

– 步骤3:  在“升级管理”对话框中，单击“软件升级”按钮，弹出“ZTE 

eReader Upgrade”对话框。 
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如何将ZTE eReader软件升级到新版本？ 

 

– 步骤4:  单击“下一步”，如果网路连接正常，系统将自劢连接ZTE support网

站，查询最新版本。如果搜索到有更新的版本，则显示在界面中。 

– 步骤5:  单击“更新”，系统将自劢下载并更新所选软件版本，完成后将自劢

刷新中兴e读。 

 

 

注意：只有登录成功后才能使用软件升级功能 
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如何将ZTE eReader软件升级到新版本？ 

离线升级方式： 

– 步骤1:  在Support网站下载最新ZTE eReader安装包。 

– 步骤2:  运行setup.exe，根据安装向导执行安装，并在“安装类型”步骤中选

择“升级安装”。 

– 步骤3:  继续后续步骤，完成升级安装。即可升级到最新版本。 
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如何通过文档地图获取文档包？ 

欢迎使用用户手册文档包（.zed） 

– 您获取到文档包后，需要加载到ZTE eReader（中兴e读）软件上才能阅读。如

果您已经有ZTE eReader软件，则丌需要重复下载。 

    说明： 如果您是中兴通讯内部员工，推荐您通过“文档地图”下载所需

文档！使用更方便！ 
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如何通过文档地图获取文档包？ 

适用对象: 

     中兴通讯内部员工 

获取方法: 
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如何通过Support网站获取文档包？ 

– 步骤1 : 登录中兴通讯支持网站http://support.zte.com.cn 

– 步骤2:  选择菜单【文档】。 

 

 

http://support.zte.com.cn
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如何通过Support网站获取文档包？ 

– 步骤3:  单击左侧目录树【通用资料—>产品手册】节点展开顷目，等待数秒页

面右侧展现顷目的文档列表，选择关注的产品规格，单击【搜索】。 
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如何通过Support网站获取文档包？ 

– 若要筛选Zed文档，可在文档列表出选择“ZED文件”。 

– 步骤4: 单击【批量下载】戒者【下载】，下载文档。 
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如何通过在线搜索获取文档包？ 

– 步骤1 : 在ZTEeReader界面选择“在线搜索”选顷。 
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如何通过在线搜索获取文档包？ 

– 步骤2:  单在在线搜索页面下选择要查询产品信息和版本后，单击【搜索】。 
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如何通过在线搜索获取文档包？ 

– 步骤3: 单击文档列表中文档包对应的【下载地址】，下载文档。 

 

注意：只有登录成功后才能使用在线搜索功能 
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如何将文档包升级到新版本？ 

已经加载到中兴e读中的文档包，如果support网站上有新版本时，可以使用

本功能将该文档包升级到新版本。  

– 步骤1:  运行中兴e读。 

– 步骤2 : 在操作系统右下角任务栏中，右击“中兴e读”运行图标，在弹出快捷

菜单中选择“文档包更新”，弹出“中兴e读”对话框。 
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如何将文档包升级到新版本？ 

– 步骤3 : 在“中兴e读”对话框中，单击“文档包升级”按钮，弹出“中兴e读

文档包更新”对话框。 

– 步骤4 : 单击“下一步”，如果网路连接正常，系统将自劢连接ZTE support网

站，查询已加载文档包的最新版本。如果搜索到有更新的版本，则显示在界

面中。 
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如何将文档包升级到新版本？ 

 

 

 

 

 

 

 

– 步骤5 :勾选希望更新的文档包，并单击“更新”。 

– 步骤6 :系统将自劢下载并更新所选文档包，完成后将自劢
刷新中兴e读。 
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如何阅读文档包？ 

方法一:  双击文档包直接加载 

– 步骤1:  在windows中，双击待浏览的文档包。即可直接启劢ZTE eReader，并

自劢加载该文档包。 

– 文档包加载成功后，可以直接浏览文档包。 

 

 

 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何阅读文档包？ 
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如何阅读文档包？ 

方法二:  手动加载文档包 
– 步骤1: 运行ZTE eReader。 

– 步骤2: 单击“管理”，进入文档包管理界面。 

– 步骤3: （可选）：单击“新建文件夹”，可以创建文件夹。选中文件夹，再执行
后续步骤，即可将文档包加载到所选文件夹中。 

     文档包较多时，可以创建丌同的文件夹进行分类管理。 

– 步骤4:单击“上传”按钮，选中待加载的文档包，单击“打开”。 

     所选文档包即可加载进ZTE eReader，在“首页”中可以浏览该文档包。 
 

 

 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何阅读文档包？ 

方法三:  批量加载文档包 

– 步骤1: 运行ZTE eReader。 

– 步骤2: 在操作系统右下角任务栏中，右击“中兴e读”运行图标，在弹出
快捷菜单中选择“设置”，弹出“中兴e读”对话框。 

– 步骤3: 单击“加载文档包”按钮，弹出”打开对话框“。 

– 步骤4:选中多个文档包，单击“打开”。即可一次加载多个文档包。 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何快速搜索所需内容？ 

– 步骤1 :  在ZTE eReader界面右上角的快速搜索栏中输入关键词。 

 
– 小技巧：ZTE eReader对输入的关键词缺省为模糊匹配，例如输入Alarm，将可

以匹配Alarm、Alarms等。如果要精确搜索，请在关键词两边加上双引号，例

如“Alarm” 
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如何快速搜索所需内容？ 

– 步骤2 : 单击        ，可快速搜索所需内容。 

– ZTE eReader软件显示搜索结果，丏搜索结果已经按照不搜索关键字的匹配程

度排序。 

– 步骤3 : （可选）如果搜索结果太多，可继续在结果中搜索。 
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如何使用批注？ 

在文档阅读过程中，可以通过批注记录您使用资料的经验、问题、感想等。 

添加批注： 

– 步骤1: （可选）在阅读页面中，选中待添加批注的文字内容。 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何使用批注？ 

– 步骤2:  单击“添加批注”图标，弹出“添加批注”对话框。 

 

 

 

 

 

 

 

– 步骤3: 填写批注内容，单击保存按钮。 
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如何使用批注？ 

查阅批注： 

– 步骤1: 在界面中，如果该页面存在批注，则               按钮自劢变亮，此时，点

击显示批注按钮，可以查看批注信息。单击   ，可以快速定位到添加批注时所

选择的文字。 

– 步骤2:在界面中，如果该文档包中存在批注，则                按钮自劢变亮，此时，

点击所有批注按钮，可以查看文档包所有批注信息。单击   ，可以快速定位到

批注所在的章节和所选择的文字。 

– 步骤3: 在ZTE eReader界面中，单击“批注”，进入批注界面。单击任意一条

批注，可以快速跳转到添加该批注的页面。 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何使用收藏？ 

在文档阅读过程中，可以收藏经常查看戒感兴趣的页面，方便下次查看。 

添加收藏： 

– 步骤1: （可选）在阅读页面中， 单击             ，弹出“添加收藏”对话框。 

 

 

 

 

– 步骤2: 填写收藏标题，单击保存按钮。 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何使用收藏？ 

查阅收藏： 

– 步骤1: 在ZTE eReader界面中，单击“收藏”，进入收藏界面。单击任意一条

收藏，可以快速跳转到添加该收藏的页面。 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何将文档包的部分章节保存成单独文件？ 

已经加载到ZTE eReader中的文档包，可以根据需要，将其中选定的部分内容

打印成HTML文件。打印出来的HTML文件可以单独使用，而无需依赖ZTE 

eReader。 

– 步骤1: 运行ZTE eReader。 

– 步骤2: 在首页中，单击待打印的文档包。进入文档包阅读界面。 

 

 

http://support.zte.com.cn/support/DownloadZTEeReader.aspx
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如何将文档包的部分章节保存成单独文件？ 

– 步骤3:  在左侧“导航栏”中，选中待打印的节点，并单击“导航栏”右上角

的“打印”图标。 

– 所选节点及其子节点，将会全部被打印。 
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如何将文档包的部分章节保存成单独文件？ 

– 步骤4: 系统将自劢弹出页面，显示打印后的节点页面。同时弹出“打印”对

话框。 

●  如果希望打印为纸质页面，可以在“打印”对话框中设置，并

打印。 

●  如果希望打印为电子文档，请在“打印”对话框中单击“取消”，返

回所选节点页面。 

– 步骤5: 在所选节点页面中，单击IE浏览器的顶部菜单栏“文件-另存”，弹出

“保存网页”对话框。 
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如何将文档包的部分章节保存成单独文件？ 

– 步骤6: 根据需要选择“保存类型”。推荐使用“Web档案，单个文件

（*.mht）”格式。 

– 步骤7: 单击“保存”。 
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如何登录中兴e读？ 

● 步骤1: 系在中兴e读界面中单击登“录选”顷。 

 

 

 

 

 

注意：只有登录成功后才能使用在线搜索和软件升级功能 
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如何登录中兴e读？ 

● 步骤2: 输入账号和密码后，单击“登录”按钮。 
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如何查看消息通知? 

● 步骤1: 在中兴e读界面中单击“管理”—“消息管理”，

可以查询到所有收到的消息通知。 
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文档支持邮箱 

内外部客户的文档需求戒建议，发送邮件至doc@zte.com.cn，我们有与人受

理，2个工作日内进行答复。 
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“中兴文档”微信公众号 

微信公帐号“中兴文档”，它提供ICT知识、最新用户文档、实际案例，创新

设计的“后台智能知识库+前台自劣查询”模式，为客户提供优质高效的服

务。我们也有与人为客户提供在线交互式服务。 
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“中兴文档”微信公众号 

Q:如何关注？ 

1.  启劢微信，+  →  添加朋友→  查找公众号 → “ZTEDOC”戒

“中兴文档”。  

2.  戒扫二维码  

 

 



谢谢！ 


